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Przewodnik: Rzeczywistosc

PRINTSERVICES® PILOTGUIDE - SERWIS CYFROWY Z RZECZYWISTOSCIA ROZSZERZONA

W odpowiedzi na zapotrzebowanie Manroland Sheetfed prze-
budowat serwis drukowania PilotGuide, ktadac wiekszy nacisk na
mozliwosc swiadczenia profesjonalnego wsparcia na odlegtosc.
Rezultatem jest nowe cyfrowe narzedzie serwisowe firmy Manroland

rozszerzonej rzeczywistosci.

taczac sie z platforma printservices® PilotGuide,
nasi technicy moga zapewni¢ natychmiastowe
zdalne wsparcie serwisowe, oferujac rozwiazy-
wanie problemdéw i rozwiazania naprawcze,

zaroéwno elektryczne, jak i mechaniczne.

Jak to dziata?

Operator naktada specjalne okulary rozszer-
zonej rzeczywistosci i jest prowadzony na
zywo poprzez dzwiekowe i wizualne wsparcie
firmy Manroland. Dzielac sie tym samym
podgladem, technicy moga zapewnic natych-
miastowe wsparcie serwisowe, zapewniajac
profesjonalna analize problemdw, diagnostyke
i naprawy online - oraz wsparcie, ktore jest
teraz szybsze i bardziej efektywne czasowo

niz kiedykolwiek dotad.

Rozszerzona Rzeczywistos¢ - zalety:

W Diagnozuj problemy bez koniecznosci
przeszukiwania dokumentow

B Wsparcie na zywo dla kazdej sprawy
serwisowe]j — elektrycznej,
mechanicznej, druku

B Wsparcie pomaga w przegladach i
naprawach

B Schematy elektryczne, rysunki i szkice
wysSwietlane bezposrednio w okularach

B Wyrazna komunikacja nawet w bardzo
gtosnym otoczeniu

Aby dowiedziec sie wiecej, wyslij e-mail na adres
printservices@manrolandsheetfed.com lub skontaktuj sie
z lokalnym biurem Manroland Sheetfed.
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